
 
 
Retourformulier 
 
Beste Klant, 
 
Mocht je om enige reden niet tevreden zijn met je klamboe, dan kun je de bestelling terugsturen binnen 30 
dagen. 
Zodra wij je bestelling retour hebben ontvangen, zullen we het volledige aankoopbedrag binnen 14 dagen 
terugboeken op je rekening.                        
 
Denk alsjeblieft om het volgende voordat je een klamboe retourneert 
De klamboe mag niet beschadigd zijn en mag geen vlekken bevatten. 
We verzoeken je vriendelijk om de klamboe (inclusief hangtag met daarop de barcode) voorzichtig in de 
daarvoor bestemde katoenen zak te doen, maar doe dit nooit met kracht.  
Indien je niet zeker weet of je de klamboe netjes terugkrijgt in de katoenen zak, vouw dan de klamboe zo 
netjes mogelijk op, maar laat deze uit de katoenen zak en retourneer beide (de klamboe + de katoenen 
zak) in een gezamelijke doos.  
 
De kosten voor het retour sturen van een bestelling zijn voor rekening van de klant. 
 
 
Voor een goede verwerking van de retour, dient onderstaande informatie volledig ingevuld te zijn 

 

 

 

 

!Let op, zeer belangrijk! 

*** Retourformulier + Pakbon + Hangtag (incl barcode) altijd meesturen in de doos *** 

Naam: Order nummer:

Adres: Naam rekeninghouder:

Extra adresregel: Rekeningnummer/IBAN:

Postcode: Naam bank:

Stad:

Land:

Reden voor retour:

JA NEE

Is de klamboe uit de zak geweest?


